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Energieberatung der Verbraucherzentrale Baden-Wirttem-
berg e.V. (Baden-Wiirttemberg tiiketici merkezinin enerji da-
nismanligi) enerji konusuyla ilgili tim sorularda size tavsiye-
lerde bulunur. Kisisel tavsiyelerimizi Baden-Wirttemberg'deki
13 danisma merkezinde bulabilirsiniz. Tiketici merkezi Ba-
den-Wirttemberg, saglayicidan bagimsiz ve tarafsizdir. Bu bro-
sur, enerji/enerji maliyetleri hakkinda sorulari olan tiiketiciler
icin bir rehber olarak hazirlanmistir. Brosdir, iletisim kurulacak
kisilere genel bir bakis sunar ve sorunlarla ilgili ipuclari ve hizli
yardim saglar.

Sorunuz icin dogrudan Baden-Wiirttemberg tiiketici mer-
kezinin enerji danisma merkeziyle iletisime gecebilirsiniz:

Verbraucherzentrale Baden-Wirttemberg e.V.
Paulinenstral3e 47, 70178 Stuttgart

Tel.:0711 669110

E-Posta: energieberatung@vz-bw.de
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0 TEMEL KONTROL
Tuketiciler az bir cabayla ¢ok fazla enerji tasarrufu sag-

layabilirler. Temel kontrol, elektrik ve su tiiketimine genel bir
bakis saglayarak tasarruf etmenin basit yollarini gosterir.

Danigsmanlik hizmeti:

Temel kontrol, enerji tasarrufu yapmanin yollarini bulmaniza
yardimci olur. Kontrol icin, bir enerji danismani evinize gelecek
ve enetji tiiketiminizle ilgili sorulariniz icin size yardimci olacak-
tir. Asagidaki konularda destek alabilirsiniz:

* Elektrik tasarrufu yapma

% Isitma ve havalandirma

Enerji danismaniniz, isitma faturanizla ilgili sorularinizi yanitla-
maktan mutluluk duyacaktir.

0 TEMEL KONTROL iCiN NASIL RANDEVU
ALABILIRIM?

1. Ucretsiz yardim hatti 0800-809802400'U ARAYARAK
RANDEVU ALABILIRSINiz

2. Danisman evinize gelir.

3. Danigma goériismesi yaklasik 1 saat siirer.

4. Danisma goriismesinden sonra, dort hafta icinde kisa bir ra-
por alacaksiniz. Burada her seyi tekrar okuyabilir ve 6neriler

alabilirsiniz!

Dikkat: Rapor bir uzman goriisii DEGILDIR!



TUBINGEN BOLGESINDE DANISMA
MERKEZLERI

Verbraucherzentrale Baden-Wiirttemberg e. V.
Reutlingen Danigsma Merkezi

KanzleistraBe 20

72764 Reutlingen

0711 669110 telefon numarasini arayarak ayrica temel bir
kontrol icin randevu alabilir veya tiketici merkezinin diger tim

hizmetleri hakkinda bilgi edinebilirsiniz.

Temel kontroller Agentur fur Klimaschutz Kreis Tiibingen
gGmbH ile isbirligi icinde gerceklestirilir.

agentur fiir

klimaschutz
@s tiibingen

Tiibingen iklim Koruma Ajansi, "enerji" kapsamindaki sorularla
ilgili tim konularda size tavsiyelerde bulunmaktadir. Size (c-
retsiz bir enerji danismanligi sunar. Danismanlar bagimsizdir ve
size tarafsiz tavsiyelerde bulunur.

Agentur fiir Klimaschutz Kreis Tilbingen gGmbH
Doblerstral3e 13

72074 Tubingen

Telefon 07071 567 960
info@agentur-fuer-klimaschutz.de

Telefon saatleri:
Pazartesi ve Sali:

08:30 - 12:00

ve 14:00 - 17:00
Carsamba: 08:30 - 12:00
ve 13:00 - 15:00

Cuma: 08:30 - 12:00



6 | Enerji tasarrufu ipuglar

Almanya'da enerji maliyetleri, yani sicak su, 1sitma ve elektrik

¢ok pahalidir. Bu ylizden daha az para 6demek zorunda kalma- ELEKTRIK TUKETIMI

nizi¢in daha az enerji kullanmaniz son derece mantikhdir. Yillik tasarruf potansiyeliniz

Daha az enerji tiiketerek
tasarruf edebileceginiz miktar:

PERSONEN IM HAUSHALT

6.800 kWh
5.500 kWh
4.800 kWh
4.000 kWh
STROMVERBRAUCH" 3.800 kWh 3.500 kWh
2.900 kWh 3.000 kWh

M Durchschnittshaushalt, 2.400 kWh

Klasse D 1.500 kWh
! sparsamer Haushalt,

Klasse A

) 4

) 4

D ¢
MOGLICHE ERSPARNIS ﬁ @
(0,37 €/kWh)*

“*Quelle: strom-report.de

o

“Daten: Stromspiegel Deutschland 2021/22,
Prognose des durchschnittlichen Haushaltsstrompreises fiir 2023 Werte fiir Ein- und Zweifamilienhaus mit elektrischer Warmwasserbereitung (Klasse A-G)
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EVIMI NASIL DUZGUN
ISITABILIRIM?

Oda sicakligi 18 ile 22 derece arasinda oldugunda kendimizi ra-
hat hissediyoruz. Hangi odada oldugumuza bagl olarak, diger
sicakliklar da uygun olabilir. iste kisa bir genel bakis:

Oturma odasi: 20 derece

Yatak odasi: 16-18 derece

Mutfak: 18 derece

Banyo: 21-24 derece

Cocuk odasi,
Calisma odasi: 20-21 derece




Isiticinizin Gzerinde bir "déner digme" (termostat) vardir. Bu  Evde degilseniz, kaloriferi 2'ye dUsurebilirsiniz.
"doner diigme", dairenizin olmasi gereken sicaklik seviyesini

gOsterir. Onemli: Kisin kaloriferi asla 0'a cevirmeyin!

Seviye 1 =12 derece - Kaloriferlerin 6niine mobilya koymayin veya perde as-
Seviye 2 = yak.16 derece mayin!

Seviye 3 = 20 derece

Seviye 4 = 24 derece -+% Kaloriferlerin iizerine kiyafet koymayin!

Seviye 5 = 28 derece

Dolayisiyla "doner diigmenizi" oturma odasinda seviye 3'e ve
yatak odasinda seviye 2.5'e ayarlarsaniz, en uygun oda sicak-
higini elde edersiniz. Kalorifer ayarini ylkseltmeniz daha hizli
Isitmaz, sadece size daha pahaliya gelir!

Bazi dairelerde elektrige ihtiyac duyan kaloriferler vardir. Bu ka-
loriferler olduk¢a pahalidir. Bu kaloriferi elektrik kablosundan
taniyabilirsiniz. Boyle bir kalorifere sahipseniz litfen danisman-
hk ahn.




NASIL DOGRU HAVA-
LANDIRABILIRIM?

Temiz hava iyidir! Diizgiin havalandirirsak kiiflenme de 6nlene-

bilir. Ozellikle kis aylarinda bu cok 6nemlidir.

-% Pencereyi giinde en az 3 kez tamamen agin. Pencere-
yi 5 - 10 dakika acik birakmalisiniz. Pencereyi sadece
iistten yarim acik birakirsaniz, daha uzun siire havalan-
dirmaniz gerekecektir ve bu da enerji ihtiyacinizi arti-
racaktir.

-+ Yemek pisirdikten sonra havalandirin.
-+ Dairenizde camasirlarimizi kuruturken havalandirin.

Bazen kiralik dairelerde camasir kurutmaniza izin veril-
mez. Bu durum kira s6zlesmenizde belirtilmistir!

Enerji tasarrufu ipuclari | 9

YIKAMA & KURUTMA

Camasirlarinizi yikarken sicakliga dikkat edin. Normal seviye
kirli camasirlarla, 30 derecelik bir yikama sicakhgi yeterlidir.
30 derece yikama ile paradan tasarruf edersiniz. Ne kadar sicak
yikarsaniz, sizin icin o kadar pahali olur!

Camagsirlari camasir ipinde veya camasir telinde kurutmak en
iyisidir. Ancak camasir kurutma makineniz olmadan yapami-
yorsaniz, kurutmadan dnce camasirlarinizi makinede donddire-
rek sikin. Bunu yapmak icin 1.200 devir ayarlayin.




SOGUTMA VE
DONDURMA

Buzdolabinizi veya dondurucunuzu sadece kisa sureligine
acin. Yiyeceklerinizi buzdolabina koymadan 6nce sogumaya
birakin. Lutfen cihazinizi bir 1siticinin veya ocagin yanina koy-
mayin. Dondurucunuzda kalin buz tabakasi olusmadigindan
emin olun.

Buzdolabimi/dondurucumu nasil dogru ayarlarim:

%,

-+ Buzdolabi yaklasik 7 derece olmalidir. Bu yaklasik ola-
rak seviye 2 veya 3'e karsilik gelir.

Liitfen diizenli olarak buzunu ¢6zmeyi unutmayin.
Yarim santimetrelik bir buz tabakasi yiiksek enerji tiiketi-
mine neden olur.

Her ikisini de bir termometre ile 6l¢ebilirsiniz!

YEMEK PISIRME VE
FIRINI KULLANMA

-+% Tencere ve tavalariniz i¢in yemek pisirirken bir kapak
kullanin.

=% Suyu su isiticisinda énceden kaynatin.

Onemli: Firin isiticl bir cihaz degildir. Liitfen daire-
nizi isitmak icin firini kullanmaktan kaginin!



SICAK SU

Sicak su pahalidir ciinkl enerji gerektirir!

*+# Banyo yapmak yerine dus alin!

> Dusu sadece 5 dakika kullanin!

% Bulasiklarinizi legende yikayin,
suyu bosa akitmayin!

AYDINLATMA, BILGISA-
YAR, TELEVIZYON

r?®

A

leceginiz bir kapatma salterine sahip ¢oklu priziniz yok-
sa, elektrik kablosunu prizden gikarin. Ciinkii "bekleme
modunda" bile cihazlar giig tiiketir.



Yeni bir cihaz satin almayi planliyorsaniz, enerji siniflarina dik-
kat etmelisiniz. Mart 2021'den bu yana, bunun igin yeni sinif-
landirmalar mevcut!

XYZ «wh/annum

* 0

XYZ L XYZ L

)
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KIRALIK DAIREDE
ENERJi TASARRUFU

Kiralik bir dairede yasiyorsaniz, genellikle 1sitma ve sicak su ma-
liyetlerini azaltabilmeniz icin daireyi yenilemenin bir yolu yok-
tur. Ancak bir kiraci olarak, enerji maliyetlerinizi azaltmak icin
klicuk seyleri degistirme firsatina da sahipsiniz:



% Kalorifer ve duvar arasinda yeterli alaniniz varsa, bun-
lar1 "yalitim panelleri” ile kaplayabilirsiniz. Paneller
bosluk kalmayacak sekilde iyice yapistiriimalidir. Liit-
fen bunu yapmadan 6nce ev sahibinizle goriisiin!

* Pencereleri ve kapilan sizdirmazlik bantlan ve firca
contalari ile kaplayin.

Zamanlayicilar takin. Bunlar, cihazlarinizin diisiinmenize gerek
kalmadan otomatik olarak kapatiimasini saglar.

>

-
-

o
o

I,”‘\\
¢ B

7/
81




ELEKTRIK KESINTISI
RiSKI NE YAPMALI?

Tedarikgi elektriginizi ne zaman kapatabilir? ¥ En az 100 € 6demediniz.
Aylik taksitlerinizi veya yillik faturadaki ek demenizi 6demez- ¥ Kesinti size dort hafta 6nce bildirildi.
seniz, bir hatirlatma yazisi alirsiniz. Buna cevap vermezseniz
ve ddeme gecikmeleriniz en az 100 € ise, enerji tedarikgisi sizi Dikkat: Kesinti ve kesintiyi
kesinti ile tehdit edecek ve ayni zamanda elektrik borglarinin actirmak maliyetlidir!
taksitli geri 6denmesi icin size bir teklif sunacaktir. Kesintinin
gerceklestirilmesinden sekiz is glinii 6nce, baska bir yazil bil- % Kesintiden sekiz is giinii 6nce, kesinti size mektupla du-
dirim daha alacaksiniz. yuruldu.
--# Elektrik saglayicinizin kesinti 6nleme anlagsmasina he-
niiz yanit vermediniz ve 6deme icin bir teklifte bulun-

madiniz.

- ,



Kesintiyi asagidaki yollarla onleyebilirsiniz:

1 Odemeleri 6nceden ayarlayin: Daha fazla enerji kullandi-
ginizi biliyorsaniz, ddemeleri erkenden ayarlayin. Bu, yillik
son fatura ile birlikte gelen yiiksek ek ddemelerin éniine
gecebilir. Tedarikginiz, uygun bir 6deme belirlemenize yar-
dimai olmaktan mutluluk duyacaktir.

2 Kendi kendine yardim se¢eneklerini kullanin: Harekete
gegin ve tedarikcinizden gelen mektuplara yanit verin. Tu-
tar kendi birikiminizden ddeyebilir misin?

3 Enerji tedarikgisiyle iletisime gecin: Elektrik kesintisi riski
varsa, tedarikciniz size bir 6nleyici anlasma teklif etmelidir!
Bu sekilde elektrik borcunuzu 6 ila 18 ay arasinda taksitler
halinde geri 6deme firsatina sahip olursunuz.

4 Bor¢ icin bagsvurma: Sosyal yardim kurumundan
bor¢ alma basvurusu yapma seceneginiz vardir.
Bunu nasil yapacaginizi "Enerji borclarinda borg
alma" bashg altinda 6grenebilirsiniz.

Danigmanlik hizmetlerini kullanma: Daha fazla
destege ihtiyaciniz varsa, bir danisma merkeziyle
iletisim kurun. Bunu "Nereden daha fazla danisma
hizmeti alabilirim™" bélimiinde bulabilirsiniz.







E N E RJ i Bo Rg LA RI N DA Enerji borclari nedeniyle elektriginiz kesilmek lzereyse, Jon-

center veya sosyal yardim dairesine bor¢ basvurusunda bulu-

Bo Rc A LMA nabilirsiniz. Bunun icin 6n kosullar su sekildedir:

-# Enerji tedarikgisi ile yapilan 6nleme anlagmasi basarisiz
olmus olmali.

* Enerji kesintisini onlemek icin yapabileceginiz baska
bir sey olmamali.

Onemli: Calisan insanlar da sosyal yardim daire-
sinden bor¢ basvurusunda bulunabilirler. Bor¢ alip
almayacaginiza, 6zel durumunuza gore karar veri-
lecektir. Jobcenter / sosyal yardim dairesi size bor¢
vermek zorunda degildir.




0 BORC iCiN NEREYE BASVURABILIRIM? Tiibingen'inilcesinde yasiyorsaniz ve Jobcenter'den herhangi
bir yardim almiyorsaniz:
Jobcenter Tiibingen'den yardim aliyorsaniz:
Landratsamt Tiibingen - Abteilung Soziales

Jobcenter Tiibingen Wilhelm-Keil-Straf3e 50
Schleifmiihlenweg 68 72072 Tlbingen
72070 Tlbingen Tel.: 07071 207-2002

Tel.: 07071 56520

Tiibingen sehir bolgesinde yasiyorsaniz ve Jobcenterden
herhangi bir yardim almiyorsaniz:

Stadt Tiibingen - Soziale Hilfen
Derendinger Stral3e 50

72072 Tlbingen

Tel.: 07071 204-1850




NEREDEN DAHA FAZLA DANISMANLIK
HiZMETi ALABILIiRIM?

Sozialberatung des Diakonischen Werks Tiibingen
Diakonie Tuibingen

Hechinger Straf3e 13

72072 Tubingen

Tel.: 07071 9304-70

Burada sosyal yardim basvurulariniz igin veya sosyal agidan acil
bir maddi durumda olmaniz halinde yardim alabilirsiniz.

Sozialberatung Caritas-Region Schwarzwald-Gau
Caritas-Zentrum Tibingen

Hechinger StraBe 43

72072 Tubingen

Tel.: 07071 7962-0 (Rottenburg'dan da randevu
alinabilir)

Genel Sosyal Danismanlik merkezi, yasiniza, uyrugunuza veya
dini inanciniza bakilmaksizin tiim sosyal sorunlar icin irtibat
noktasidir.

Schuldnerberatung im Landkreis Tiibingen
Schuldnerberatung Tiibingen

Villa Metz - Hechinger StraBe 13

72072 Tubingen

Tel.: 07071 9304-871

Borg¢ sorunlariniz varsa buradan yardim alabilirsiniz. Bor¢ da-
nismanligi size finansal konularda tavsiyelerde bulunur ve para

sorunlarinizi cdzmenize yardimci olur.

Telefon saatleri:
Pazartesi - Persembe: 09:00 — 11:00

Telefon saatleri icinde randevu alabilirsiniz!

Donner SC\SY




Burada "nem haritasi" olarak adlandirilan haritayr bulabilirsiniz. Bu harita ile dairenizdeki
nemin ne kadar yiiksek oldugunu gorebilirsiniz. Dairenizi havalandirmaniza yardimci olabilir.
Ayrica haritada oda sicakligini lgmenizi saglayan bir termometre var.
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